POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Bovis =
Vision de BOVIS;

“Proporcionar los mejores resultados inmobiliarios para nuestros clientes en todo el
mundo de forma sostenible, satisfaciendo las demandas de las generaciones presentes
sin comprometer las aspiraciones de las generaciones futuras.”

La calidad y el respeto al medioambiente son para BOVIS un elemento que nos diferencia y nos
hace reconocibles como una de las empresas lideres de servicios de Project y Construction
Management.

En este sentido la Direccién de BOVIS tiene un compromiso, y con ella toda la compafiia, con la
calidad y el medioambiente. Por ello dispone de un Sistema Integrado de Gestion basado en las
normas ISO 9001 e ISO 14001 con los siguientes compromisos asumidos:

En Materia de Calidad:

= Exceder las expectativas de nuestros clientes y otras partes interesadas en el cumplimiento
de sus objetivos de sostenibilidad, coste, calidad, plazo, y rentabilidad en la gestion de sus
proyectos inmobiliarios.

= Potenciar la cultura de innovacion y desarrollo, mejorando continuamente nuestros servicios.

= Promover la implicacién de los empleados de la empresa por medio de la fluidez informativa,
la comunicacion interna, el reconocimiento de los logros y la formacion permanente.

= Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Nuestras prioridades son:

= Facilitar los recursos necesarios, contratando a profesionales con experiencia, actitud,
decision y empefio para ftrabajar en equipo con nuestros clientes, contratistas,
subcontratistas, suministradores y consultores.

= En base a nuestra experiencia y conocimientos detectar las necesidades reales de nuestro
cliente y adaptar nuestras soluciones a sus necesidades.

En Materia Medio Ambiental:

Impulsar la cultura de respeto al medio ambiente velando por su proteccion y conservacion
enfocando la actividad propia de la Organizacion a:
= El cumplimiento de la normativa medioambiental de aplicacion, la mejora continua y la
prevencion de la contaminacion.
= |dentificar y evaluar de manera consecuente los aspectos ambientales inherentes a las
actividades desarrolladas, con el fin de conocer su naturaleza, magnitud e incidencia.
= Fomentar un disefio méas sostenible, eliminado y sustituyendo materiales y sistemas dafiinos
para el Medio Ambiente.
= Proporcionar formacion a nuestros empleados y colaborar con nuestros clientes y cadena de
suministro para garantizar que desarrollamos proyectos respetuosos con el Medio Ambiente.
= |nformar a los proveedores y subcontratistas de los requisitos ambientales y de calidad
inherentes a los servicios prestados, estableciendo medios para asegurar su cumplimiento.
Consecuentemente, la Direccion apela a todo el equipo humano de BOVIS a fomentar en sus
puestos de trabajo el espiritu de esta Politica, cooperando en la creacion dentro de la Organizacion
de una atmésfera favorable para el progreso, la calidad de nuestro servicio y el cuidado del medio
ambiente. Ello redundaré en beneficio propio, de nuestro entorno y del futuro de nuestra empresa.

En Madrid, a 28 de septiembre de 2017.
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